Orissaare Giimnaasiumi opilaste arvamuste ja kaebuste esitamise kord.

1. Orissaare Gilimnaasiumis viibival lapsel on digus kellestki soltumata vdtta itihendust last
kasvatava isiku, rahvastikuregistrisse kantud lapse elukoha jargse kohaliku omavalitsuse iiksuse
lastekaitsetootaja ja diguskantsleriga ning esitada neile lasteasutuse tegevuse kohta arvamusi ja
kaebusi.

2. Vastavate isikutega on Orissaare Giimnaasiumi Opilastel l&htuvalt kodukorra punktist 2.10 digus
ithendust votta tunnivélisel ajal.

( Tunnis vaib isiklikke IKT vahendeid kasutada ainult opetaja korraldusel, muul ajal on telefonid ja
muud elektroonilised seadmed hailetul reziimil dpilase koolikotis.)

3. Arvamusi ja kaebusi saab esitada nii kirjalikult kui suuliselt. Arvamuse voi kaebuse esitamiseks
tuleb poorduda klassijuhataja, Sppealajuhataja voi direktori poole. Suuline arvamus voi kaebus
protokollitakse esitaja vdi seda vastu votnud isiku poolt. Kdik arvamusavaldused peavad sisaldama
probleemi Kirjeldust ja selgitust selle kohta, mida arvamusavaldaja taotleb.

4. Orissaare Glimnaasiumi Opilaste arvamused ja kaebused registreeritakse nende lackumise
jarjekorras isiku poolt, kelle poole dpilane arvamusavaldusega poordus.

5. Kirjaliku arvamuse voi kaebuse voib esitada ka kooli postiaadressile kool@oris.edu.ee

6. Iga kaebuse voi arvamuse vastuvotmist kinnitatakse esitajale koheselt.

7. Kaebusi ja arvamusi menetletakse juhtumipdhiselt kuni 30 kalendripdeva jooksul. Arvamuse voi
kaebuse esitajale antakse asjakohast tagasisidet voimalikult kiiresti.

8. Orissaare Glimnaasium ei avalda kooli tegevuse kohta arvamuse voi kaebuse esitanud lapse
isikut ega arvamuse voi kaebuse esitamise fakti, vdlja arvatud siilitecomenetluses.

Alus Lastekaitseseadus § 36.Lasteasutuses viibiva lapse arvamuse ja kaebuse esitamise digus

Arvamusavalduse esitamise protokoll.

1. Esitaja nimi

Postiaadress

Telefon

e-post

Probleemi kirjeldus

Ettepanek (mida arvamuse avaldaja taotleb)
Kuupiéev

Protokollija nimi, allkiri

SARE I A

Arvamusavalduste dokumenteerimise blankett.
1 Arvamuse esitamise kuupdev

2. Arvamuse esitaja nimi, kontaktandmed

3. Arvamuse Sisu

4 Arvamuse lahendusotsus

5 Rakendatavad meetmed

6 Vastuse andmise kuupdev

Arvamuse Arvamuse Arvamuse sisu | Lahendusotsus Rakendatavad @ Vastuse
esitamise esitaja  nimi, meetmed andmise
kuupdev kontaktandmed kuupdev
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